REGULAMIN KURSU
POLSKIEGO STOWARZYSZENIA ROZWOJU PSYCHOTERAPII

AKREDYTOWANEGO PRZEZ SEKCJE NAUKOWA PSYCHOTERAPII
POLSKIEGO TOWARZYSTWA PSYCHIATRYCZNEGO
ATESTOWANEGO PRZEZ SEKCJE PSYCHOTERAPII POLSKIEGO
TOWARZYSTWA PSYCHOLOGICZNEGO

§1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady udziatu w Kursie Akredytowanym/Atestowanym.
Kurs prowadzony jest przez Polskie Stowarzyszenie Rozwoju Psychoterapii z siedziba we
Wroctawiu przy ul. Sottysowickiej 65A, NIP 8952013103, REGON 21890664, zwanym dalej
Kursem, a Stowarzyszenie zwane jest dalej PSRP.

2. W imieniu PSRP Kursy organizowane sg przez podmiot, zwane dalej Organizatorem.
Kurs posiada dwoch kierownikow naukowych: reprezentujacych Sekcje Naukowa
Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego i Sekcje Psychoterapii Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego — Organizator moze by¢ jednoczesnie Kkierownikiem
naukowym kursu.

3. Kurs stanowi podyplomowe szkolenie w zakresie oddziatywan psychoterapeutycznych
majacych zastosowanie w leczeniu zaburzen zdrowia, 0 ktéorym mowa w § 2 pkt 5 lit. b)
rozporzadzenia ministra Zdrowia z dnia 19 czerwca 2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien.

4. Osoby uczestniczace w Kursie zwane sa dalej Uczestnikami.

5. Kurs jest przeznaczony dla osob z wyksztatceniem wyzszym: lekarzy, psychologéw,
pedagogdw, pielegniarek, rehabilitantow, pracownikdw socjalnych oraz innych osob
wykonujacych zawdd majacy zastosowanie w placowkach zajmujacych si¢ ochrong zdrowia, w
ktorych stosuje sie psychoterapig.

6. Ramowy Program Kursu stanowi zatacznik nr 1 i jest udostepniony na stronie
internetowej PSRP, www. psrp.com.pl.

7. Organizator zastrzega sobie prawo ewentualnych zmian w programie Kursu z przyczyn

od niego niezaleznych, w tym z przyczyn losowych, zmiany jednak nie moga naruszac



wymogow, okreslonych w rozporzadzeniu, powotanym w pkt 3 lub innym akcie normatywnym,
regulujacym wymogi stosowania psychoterapii, finansowanej ze srodkow publicznych.

8. Kurs trwa przez okres 5 lat kalendarzowych i podzielony jest na 10, pétrocznych
semestrow. Zajecia odbywaja si¢ w formach:

A) Zgrupowania self-experience, zwanego dalej Zgrupowaniem, ktére odbywa si¢ w |
semestrze Kursu, w ilosci 60 godzin. Osoby, ktére z przyczyn losowych nie moglty
uczestniczy¢é w zgrupowaniu swojego Kursu sa zobowigzani do uczestnictwa w
analogicznym zgrupowaniu z kolejng edycja, najpdzniej dwa lata od rozpoczecia Kursu.

B) Zaje¢ wyktadowo-warsztatowych zwanych dalej Zjazdami, ktore odbywac sie beda w
siedzibie Organizatora lub online (w uzasadnionych sytuacjach) w terminach okreslonych
w harmonogramie Zjazdéw udostgpnionym na stronie Organizatora. Kazdy Zjazd
obejmowac¢ bedzie 20 godzin (piatki-soboty),

C) Doswiadczenia whasnego, ktore obejmuje:

1. Grupe doswiadczen wiasnych - grupa genogramowa, zgodnie z harmonogramem
udostgpnionym na stronie Organizatora, w ilosci: 80 godzin.

2. Grupe terapeutyczng dla osob szkolacych sie. Grupa bedzie pracowata regularnie,
zgodnie z harmonogramem udostepnionym na stronie Organizatora, w ilosci: 100
godzin.

3. Psychoterapie indywidualng dla oso6b szkolacych si¢ u psychoterapeuty
certyfikowanego przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne Ilub Polskie
Towarzystwo Psychiatryczne) Iub rekomendowanych przez Kierownikow
Naukowych Kursu w ilosci 30 godzin - u jednego psychoteraputy realizowanych w
trakcie trwania Kursu. Praca wiasna powinna by¢ spdjna z wyuczonym i stosowanym
podejsciem (Lista psychoterapeutow rekomendowanych jest dostgpna u
Organizatora).

D) Superwizji szkoleniowych grupowych w terminach zgodnych z harmonogramem
dostepnym na stronie Organizatora, w ilosci 120 godzin.

E) Superwizji indywidualnych: 30 godzin - u jednego superwizora realizowanych w trakcie
trwania Kursu. Superwizja powinna by¢ rozpoczeta réwnoczesnie z przyjeciem pierwszego
pacjenta.

9. Kurs jest atestowany przez Sekcj¢ Naukowa Psychoterapii Polskiego Towarzystwa

Psychiatrycznego i akredytowany przez Sekcj¢ Psychoterapii Polskiego Towarzystwa



Psychologicznego. PSRP zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w programie Kursu, w
trakcie jego trwania i/lub w kryteriach uzyskania dyplomu ukonczenia kursu, ktore wynikaja z
wymogow, postawionych przez wskazane wyzej sekcje oraz ze zmian bezwzglednie
obowigzujgcych w przepisach prawa powszechnego.

10. Organizator zastrzega sobie prawo ewentualnej zmiany terminu rozpoczecia Zgrupowania,
termindw kolejnych Zjazdow lub innych zaje¢ z przyczyn od niego niezaleznych, w tym

przyczyn losowych.

§2
Warunki uczestnictwa w Kursie
1. Warunkami uczestnictwa w Kursie sa:

a) wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunkach, okreslonych w § 1 ust. 5 Regulaminu,
b) zgtoszenie swego uczestnictwa Organizatorowi droga e-mailowa: ankieta zgtoszeniowa
wraz ze skanem dyplomu ukoriczenia studiow
c) pomysiny wynik rozmowy kwalifikacyjnej,
d) po zakwalifikowaniu na Kurs podpisanie Umowy o udziale w kursie, zwanej dalej
,Umowa” 1 wptlata zaliczki, o ktorej mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu.
2. Liczba uczestnikow Kursu jest ograniczona, wobec czego o wpisie na list¢ uczestnikow
Kursu decyduje kolejnos¢ wptat zaliczki, o ktdrej mowa ponizej w § 3 ust. 2 niniejszego
Regulaminu,
3. Zgtoszenia, ktore wptyng po zamknieciu listy Uczestnikow Kursu, beda umieszczone na
liscie rezerwowej.
4. Realizacja Kursu jest uzalezniona od minimalnej liczby 17 Uczestnikow, wobec czego
Organizator zastrzega sobie prawo przesunigcia w czasie terminu rozpoczecia Kursu lub jego
odwotania z powodu niewystarczajacej liczby Uczestnikow
5. Organizator zaktada rowniez mozliwos¢ zwigkszenia optat zwigzanych z udziatem w
Kursie, w trakcie jego trwania, gdy liczba Uczestnikow zmniejszy si¢ do poziomu ponizej
minimalnej, o ktérej mowa w § 2 ust. 4 niniejszego Regulaminu. Zwigkszenie wysokosci optat
moze nastagpi¢ w wymiarze, zapewniajacym osiaggniecie analogicznego przychodu do
przychodu, jaki Organizator osiagnatby, gdyby nie doszto do zmniejszenia sie liczby

uczestnikoOw.



6. Przeciwwskazane jest otwieranie praktyki prywatnej przed ukonczeniem Il roku Kursu.

7. Organizator, w porozumieniu z Kierownikami Naukowymi Kursu ma prawo zawiesi¢
lub skresli¢ Uczestnika Kursu z listy w szczegdlnych i uzasadnionych przypadkach, ktore w
szczegblnosci dotyczg zachowan nieetycznych oraz braku predyspozycji osobowosciowych do
dalszego ksztatcenia si¢ w zawodzie psychoterapeuty. Podstawg skreslenia moze by¢ takze

niedopetnienie obowigzku udzialu w zajeciach, w wymiarze, okreslonym w niniejszym

Regulaminie.
§3
Oplaty za uczestnictwo w Kursie
1. Aktualne wysokosci optat za uczestnictwo w Zgrupowaniu oraz zjazdach w trakcie

trwania Kursu, okresla Umowa zawarta pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, a nadto
zamieszczone sg na stronie internetowej PSRP.

2. Optfata za uczestnictwo w Zgrupowaniu wynosi 2 500 PLN od osoby. Kwota, o ktore;j
mowa w zdaniu poprzedzajacym obejmuje realizacje¢ programu. Koszty zakwaterowania,
wyzywienia, podrozy na miejsce oraz inne oplaty zwigzane ze Zgrupowaniem, np. optaty za
parking, Uczestnicy Zgrupowania pokrywaja we wlasnym zakresie. Aktualne wysokosci optat
za uczestnictwo w zgrupowaniu oraz zjazdach w trakcie trwania Kursu, okresla Umowa zawarta

miedzy Organizatorem a Uczestnikiem.

3. Bezzwrotna zaliczka za uczestnictwo w Zgrupowaniu w wysokosci 1 000 PLN jest
ptatna w terminie nieprzekraczalnym do 60 dni (lub w innym terminie wskazanym przez
organizatora) przed rozpoczeciem Zgrupowania. Terminowa wplata zaliczki jest jednym z
warunkow koniecznych uczestnictwa w Kursie.

4. Pozostata czes¢ optaty za uczestnictwo, w wysokosci 1 500 zt w Zgrupowaniu jest
ptatna, w terminie nieprzekraczalnym do 14 dni przed rozpoczgciem Zgrupowania fj.
14.02.2025r. Brak terminowej zaptaty w kwocie, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym,
uwazany jest za rezygnacje Uczestnika z udziatu w Kursie.

5. W przypadku rezygnacji Uczestnika (ktory pokryt peten koszt zgrupowania) z udziatu w
Kursie w terminie 30 -15 dni przed jego rozpoczeciem - zwrotowi podlega kwota w wysokosci

1 500, wptacona powyzej ’bezzwrotnej zaliczki za uczestnictwo w zgrupowaniu pkt. 2 § 3.)”



6. W sytuacji odwotania Kursu przez Organizatora z przyczyn opisanych w § 2 ust. 4
niniejszego Regulaminu dokonane przez Uczestnikow Kursu wptaty podlegaja catkowitemu
ZwWrotowi.

7. Optata za uczestnictwo w Zjazdach w semestrach 1-VIIl wynosi 4 500zt za semestr, w
semestrach 1X-X wynosi - 5 000zt. Optata za uczestnictwo w zjazdach podlega¢ bedzie raz do
roku waloryzacji, ze skutkiem na dzien 1 stycznia kazdego roku kalendarzowego stosownie do
wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug konsumpcyjnych publikowanego przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego. Tak obliczona nowa Optata obowigzywac bedzie przez
kolejny kalendarzowy rok trwania Umowy. Zmiana wysokosci Optaty na skutek waloryzaciji,
okreslonej w niniejszym punkcie, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga formy pisemnej
(aneksu). Nowa wysokos¢ optaty publikowana jest na stronie internetowej PSRP i Organizatora.
W przypadku, gdy ze wzglgdu na termin ogtoszenia podanego wskaznika, nowa zwaloryzowana
wysokos¢ Optaty nie bedzie znana w terminie jej zaptaty, Uczestnik zaptaci Optate w
dotychczasowej wysokosci, a po ogtoszeniu wskaznika uzupeini jg niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz z chwila za nastepny semestr. W przypadku gdy wskaznik wzrostu cen na towary i
ustugi konsumpcyjne ogtoszony przez Prezesa GUS w Monitorze Polskim za poprzedni rok

bedzie ujemny (deflacja) to w takim przypadku Optata pozostaje na takim samym poziomie.

8. Optata za semestr jest platna w nieprzekraczalnym terminie do 14 dni przed
rozpoczeciem kolejnego semestru Kursu.

9. Optata za superwizje grupowsa szkoleniowg (120 godz.) oraz grupowe doswiadczenia
wiasne -grupa genogramowa (80 godz.) stanowi integralng cze¢s¢ Kursu i jest uwzgledniona w
optatach semestralnych.

10.  Optlaty za poszczegolne Zjazdy obejmuja zajecia szkoleniowe/superwizyjne i grupowe
doswiadczenia wtasne (grupa genogramowa) oraz materiaty dydaktyczne i serwis kawowy w
przerwach. Koszty podrozy na miejsce zgrupowania i Zjazdow oraz inne koszty z tym zwigzane
(np. optaty za parking), koszty zakwaterowania i wyzywienia na czas trwania zajg¢ Uczestnicy
ponosza we wiasnym zakresie.

11.  Grupa terapeutyczna dla osob szkolacych sig, superwizja indywidualna oraz terapia
indywidualna wigza si¢ z dodatkowa odptatnoscia.

12.  Nieobecnos¢ w danym Zjezdzie, nie poprzedzona rezygnacja z uczestnictwa w Kursie,
nie zwalnia z obowigzku optacenia semestru. Jesli optata za semestr zostala uiszczona,

nieodbyty Zjazd mozna nieodptatnie uzupetni¢ w toku kolejnej edycji Kursu po uprzednim



zgtoszeniu checi odrabiania danego zjazdu do Organizatora. Jesli wskutek corocznej
waloryzacji optata za uczestnictwo w Zjezdzie ulegnie podwyzszeniu to uczestnik odrabiajacy
szkolenie winien doptaci¢ roznice do wysokosci optaty obowiazujacej w danej edycji.

13.  Opodznienie w uiszczeniu ktorejkolwiek z optat przewidzianych w niniejszym
Regulaminie, przekraczajagce 7 dni uprawnia Organizatora do zawieszenia danej osoby w
prawach Uczestnika Kursu do czasu uregulowania wymaganych naleznosci. Po uregulowaniu
zalegtosci Uczestnik ma prawo odbycia zaje¢, w ktorych nie brat udziatu w okresie zawieszenia
podczas kolejnej edycji kursu. Jesli wskutek corocznej waloryzacji optata za uczestnictwo w
zalegtych zajeciach ulegnie podwyzszeniu to uczestnik odrabiajacy szkolenie winien doptaci¢
réznice do wysokosci optaty obowigzujacej w danej edycji.

14.  Nieuiszczenie w terminie Kkolejnej optaty semestralnej uprawnia Organizatora do
skreslenia Uczestnika z listy oraz obciazenia go peing naleznoscia za uczestnictwo w dotychczas
rozpoczetych semestrach.

15. W przypadku rezygnacji Uczestnika z uczestnictwa w Kursie w trakcie jego trwania,
Organizator zwraca osobie rezygnujacej kwote¢ wptacong a przypadajaca na semestry po dacie
rezygnacji. Osoba rezygnujaca moze opcjonalnie zdecydowac¢ o nieodptatnym odrobieniu
niezrealizowanej, a optaconej przez nig czg¢sci Kursu w kolejnej jego edycji. W takim przypadku
wydaje ona dyspozycje zaliczenia kwoty wptaconej a przypadajacej na niewykorzystang czesé
Kursu na poczet kolejnej jego edycji.

16.  Platnosci, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie, nalezy dokonywa¢ na rachunek
bankowy Stowarzyszenia, okreslony w Umowie. Za dzien dokonania wptaty bedzie uwazany
dzien uznania rachunku bankowego Stowarzyszenia z petng kwotg wplaty.

17.  Uczestnik obowiazany jest w formie mailowej przekaza¢ potwierdzenie dokonania
wpfaty.

Organizator potwierdza otrzymanie wptaty w formie rachunku, rachunek wystawiony jest na
rzecz osoby, wskazanej, jako wptacajacy, chyba, ze Uczestnik, w tym samym mailu, wskaze

inny podmiot, na rzecz ktorego ma by¢ wystawiony rachunek.
§4
Zasady zaliczenia Kursu
1. Obecnos¢ w Zgrupowaniu i poszczegdlnych Zjazdach jest obowigzkowa ze wzgledu na
ich praktyczny i warsztatowy charakter:

Obecnos¢ na poszczegodlnych zajeciach w ramach Kursu jest zaliczana na podstawie:



a) 100% obecnosci

b) Osobiscie ztozonego podpisu przez Uczestnika, na liscie obecnosci oraz potwierdzeniu
tego przez osobe prowadzaca dane zajecia.

c) Na zajeciach realizowanych w formie online obecnos¢ jest zaliczana na podstawie
aktywnej statej obecnosci online z wiaczong kamerg oraz potwierdzenia tego przez osobe

Prowadzaca

d) Obowiazkiem kazdego Uczestnika zaj¢c jest dbatos¢ o zaznaczenie swojej obecnosci na
liscie obecnosci w danym dniu szkoleniowym.

e) W przypadku stwierdzenia przez osobg¢ prowadzaca zajecia znacznego spdznienia
(powyzej 60 minut) Uczestnika lub przedwczesnego opuszczenia przez niego zajec
(powyzej 60 minut), zaliczeniu podlega jedynie obecno$¢ w potowie danego dnia
szkoleniowego.

2. Warunkiem zaliczenia w catosci kazdego ze Zjazddéw tj. 20 godzin lub bloku
tematycznego, jest uczestnictwo w minimum ¥ jego czgSCi.

3. Spoznienie Uczestnika na poszczegdlny Zjazd nie przekraczajace 5 godzin
dydaktycznych podlega indywidualnemu zaliczeniu u osoby Prowadzace;.

4. Uzupetnienie nieobecnych godzin na zajeciach dydaktycznych (powyzej 5 godzin
Zjazdu) mozliwe jest w trakcie kolejnej edycji Kursu (pod warunkiem dostgpnosci wolnych
miejsc) , bez ponoszenia dodatkowych kosztow z tego tytutu lub w innej formie zaakceptowanej
przez Kierownika Naukowego Kursu i Prowadzacego.

5. W przypadku nieobecnych godzin na grupowym doswiadczeniu wiasnym (grupa
genogramowa) lub grupie terapeutycznej oraz superwizji o formie i miejscu odrobienia
zaliczenia nieobecnosci decyduje Kierownik Naukowy Kursu wraz z Prowadzacym.

6. Bloki zaje¢ genogramowych i superwizyjnych musza by¢ zaliczone w catosci.
Nieobecnos¢ powyzej 5. godzin skutkuje niezaliczeniem bloku - i taczy si¢ to z koniecznoscia
odrobienia catego bloku Genogramowego 80 h i superwizyjnego 120h podczas kolejnej edycji
Kursu. Jesli wskutek corocznej waloryzacji optata za uczestnictwo w odrabianych zajeciach
ulegnie podwyzszeniu to uczestnik takiego szkolenie winien doptaci¢ roéznice do wysokosci

optaty obowigzujacej w danej edycji.

7. Uczestnik, ktory w danym semestrze nie zaliczyt wszystkich zaje¢, bedzie mogt
warunkowo uczestniczy¢ w kolejnym semestrze po uzyskaniu zgody Organizatora, wydanej w

porozumieniu z Kierownikami Naukowymi Kursu.



8. Warunkiem ukonczenia Kursu jest odbycie stazu klinicznego zgodnie z zaleceniami
Sekcji Naukowej Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego lub Sekcji
Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego

9. Dyplom ukonczenia Kursu wydawany jest wylgcznie osobom, ktore zaliczyly 100%
zaje¢ przewidzianych w programie.

10.  Kierownik Naukowy ze wskazan merytorycznych ma prawo zleci¢ danemu

Uczestnikowi Kursu dodatkowe godziny terapii wiasnej i/lub godziny stazu klinicznego.
§5
Sposob sprawdzania wynikow ksztalcenia
1. Wiedza i kompetencje Uczestnikow weryfikowane beda poprzez:

A) Cwiczenia praktyczne wymagajace zastosowania wiedzy zdobytej podczas Kursu

B) Aktywny udziat w symulowanych sytuacjach terapeutycznych pod nadzorem

Prowadzacego
C) Dyskusje i aktywng wymiane informacji pomiedzy Uczestnikami i 0sobg prowadzaca

D) Superwizje prowadzonych przez Uczestnikow proceséw terapeutycznych, w trakcie
superwizji szkoleniowej co najmniej dwukrotnie powinna mie¢ miejsce prezentacja
materiatu audio lub video z przebiegu wybranej sesji terapeutycznej (uzupeiniona o
transkrypcje tego fragmentu wybér formy prezentacji nalezy do Organizatora)

2. Dodatkowo Uczestnicy Kursu sg zobowigzani do przedtozenia opisow dwoch procesow
jednego procesu w formie opisu, wg obowigzujacego schematu podanego przez Organizatora
w ramach prowadzonych przez siebie psychoterapii. Pierwszy z opisow powinien by¢
zaprezentowany podczas zaje¢ warsztatowo-dydaktycznych na 3 lub 4 roku Kursu, a drugi
zostanie przedstawiony w trakcie superwizji grupowych szkoleniowych z obowigzkows
dwukrotng prezentacjg audio lub video z prowadzonej psychoterapii na ostatnim roku zajec¢

(jw. wybor formy prezentacji nagrania nalezy do Organizatora).

Przedstawienie pierwszego opisu jest koniecznym warunkiem dopuszczenia do dalszych zajec.
Brak zaliczenia pierwszego opisu, przed rozpoczeciem bloku superwizyjnego skutkuje

niedopuszczeniem uczestnika do w/w zajec.

3. Dyplom ukonczenia Akredytowanego Kursu Psychoterapii jest przyznawany osobom, ktore

zaliczag 100% wymagan wymienionych w § 4, dodatkowo przedstawily zaswiadczenia



potwierdzajace odbycie w trwania kursu terapii indywidualnej w wymiarze 30h - u jednego
psychoteraputy spojnej z wyuczonym i stosowanym podejsciern , superwizji indywidualnej

w wymiarze 30h -u jednego psychoteraputy i psychoterapii grupowej w wymiarze 80h.
§6
Reklamacje Szkolen

1. Polskie Stowarzyszenie Rozwoju Psychoterapii stosuje Procedur¢ Reklamacji
realizowanych ustug szkoleniowych zgodnie z tresciag ponizej.

2. Reklamacje mozna zgtasza¢ do Polskiego Stowarzyszenia Rozwoju Psychoterapii w
formie pisemnej, listem poleconym lub mailem, na adres PSRP wskazany ponizej, najpozniej
w terminie czternastu dni od zaistnienia zdarzenia, obj¢tego reklamacia.

3. Reklamacje dotyczace oceny merytorycznej zaje¢ zostana uwzglednione wytacznie,
jezeli $rednia ocen z danej ustugi szkoleniowej jest nizsza niz 3.0 w skali od 1 do 5 punktow
uzyskanej z wszystkich ankiet ewaluacyjnych (ocena reakcji na szkolenie lub inng ustuge
rozZwojows).

4. Celem zachowania obiektywnej oceny jakosci szkolenia pod uwage zostang wzigte
oceny wszystkich jego Uczestnikow Reklamacja nie zostanie zatem uwzgledniona, w
przypadku, gdy srednia ocen z ustugi w ankiecie ewaluacyjnej wynosi powyzej 3.0., niezaleznie
od oceny osoby sktadajacej reklamacje.

5. Kontakt: Polskie Stowarzyszenie Rozwoju Psychoterapii ul. Sottysowicka 65A 51-168
Wroctaw email: kontakt@psrp.com.pl adres do korespondenc;ji:

Ul. Franciszkanska 25, 40-708 Katowice

6. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:
A) Zgtoszony problem — opis
B) Dane kontaktowe do uczestnika/instytucji, zgtaszajacej reklamacje, tj. minimum imig i
nazwisko lub nazwe firmy, adres, telefon, e-mail
C) Nazwe i datg ustugi, wobec ktorej zgtasza si¢ zastrzezenie
D) Proponowany przez uczestnika szkolenia sposob rozwigzania sprawy
7. Uczestnik kursu, ktory sktada reklamacje moze wnioskowac o:

A) Bezptatne dodatkowe materiaty dydaktyczne

B) Bezptatne miejsce na szkoleniu o tej samej lub podobnej tematyce



C) W przypadku reklamacji szkolenia o charakterze zamkni¢tym, w wyniku niezadowolenia
Uczestnikéw szkolenia oraz osob reprezentujacych Uczestnika, bezptatne powtorzenie
szkolenia z innym Prowadzacym.

D) Zwrot kosztow ustugi - wytacznie w przypadku niestawienia si¢ Prowadzacego w dniu
realizacji ustugi bez wczesniejszego powiadomienia Uczestnika o zmianie
terminu/odwotaniu ustugi droga mailowa lub telefoniczng. Jesli zwrot ma dotyczyé
nieodbytego zjazdu lub jego czesci, nalezng kwote ustala si¢ w proporcji do ogdlnej liczby
godzin zaje¢ w semestrze, za ktory uiszczono oplate.

8. Zgtoszone reklamacje zostang rozpatrzone nie pozniej niz w ciggu 14 dni liczonych od
momentu otrzymania przez organizatora informacji o powstatej nieprawidtowosci, zas w
przypadkach szczegolnie skomplikowanych nie pozniej niz w ciagu 21 dni (z uwzglgdnieniem
w obu przypadkach dni roboczych).

9. PSRP zastrzega sobie prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania, jezeli
wynika¢ bedzie ona z nieznajomosci postanowien umowy. Jezeli zgtoszenie reklamacyjne nie
bedzie zawierato wszystkich informacji wskazanych w pkt. 2, PSRP wyznaczy uczestnikowi

szkolenia 7 dniowy termin na ztozenie poprawnego zgtoszenia reklamacyjnego.

§7
Postanowienia rézne i koncowe

1. Forma komunikacji 0sob zainteresowanych uczestnictwem w Kursie oraz Uczestnikéw
Kursu z Organizatorem oraz PSRP jest korespondencja e-mailowa lub forma pisemna
(oswiadczenia woli dla swej skutecznosci wymagaja zachowania przynajmniej jednej z tych
form). Dotyczy to w szczegolnosci, lecz niewytacznie, zgtoszenia uczestnictwa, potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia, potwierdzenia uczestnictwa, rezygnacji z uczestnictwa w Kursie
(Zgrupowaniu/Zjazdach), opfat.

2. Ze wzgledow etycznych Towarzystwa Akredytujace oczekujg, ze uczestnicy ich Kursow
bedg cztonkami Sekcji Naukowej Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego lub
Sekcji Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego akredytujacego/atestujacego
Kurs od poczatku ich trwania. Zachecamy do jak najszybszego wstapienia do jednego z
wybranych Towarzystw.

3. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 2 marca 2025r.



4. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie pomiedzy PSRP a
Uczestnikiem Kursu maja zastosowanie postanowienia Umowy oraz wilasciwe przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz inne przepisy prawa powszechnie obowiazujacego.

5. Wszelkie spory wynikajace z umoéw zawartych w oparciu o niniejszy Regulamin oraz
niniejszego Regulaminu b¢da rozstrzygane przez ,,Ultima Ratio” Pierwszy Elektroniczny Sad
Polubowny przy Stowarzyszeniu Notariuszy Rzeczypospolitej Polskiej w Warszawie zgodnie z

postanowieniami Regulaminu tego Sadu obowigzujacego w dniu wszczgcia postepowania.”

§8
Klauzula informacyjna w zakresie danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych jest Polskie Stowarzyszenie rozwoju Psychoterapii z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Sottysowicka 65a, wpisane do Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem 0000421673 oraz Organizatorzy, wskazani w Umowie.
2. Dane przetwarzane beda w celach:
A.wywigzania si¢ z obowigzkow stron umowy o udziat w kursie, okreslonym w
Regulaminie,
B. wywigzania si¢ PSRP z obowiazkow ewidencyjnych w zakresie ustawy o rachunkowosci
oraz ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych.

3. Podanie danych jest dobrowolne, jednakze ich podanie jest warunkiem udziatu w kursie.
4. Odbiorcami danych moga byc¢:

A. podmioty, swiadczace ustugi informatyczne na zlecenie administratora,

B. podmiot, swiadczacy ustugi ksiegowe na zlecenie administratora.

5. Uczestnik ma prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, ma prawo zadania
przeniesienia danych. Dane osobowe beda przetwarzane do ew. odwotania zgody, a po
takim odwotaniu, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych administratorowi
danych i w stosunku do niego.

6. Uczestnik ma prawo zadania od administratora dostgpu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo wniesienia skargi

do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.



W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych osobowych nalezy skontaktowac¢ si¢ z

Organizatorem pod adresem mailowym wskazanym w Umowie.



